EJEMPLAR PARA EL/LA INTERESADO/A

el Direccion General de Consumo

CONSEJERIA DE ECONOMIA Y HACIENDA Etiqueta del Registro

Comunidad de Madrid

Hoja de reclamacion/denuncia

1.-8

eleccione la opcidon que corresponda:

O

Reclamacion

O

Denuncia

2.- Datos del solicitante:

s T s - T
Nombre I Nacionalidad |

Correo electrénico | I Pais |

Direccion | Tipovia | Nombre via [ Ne |

Piso I Puerta | | CP Localidad I l Provincia I

Fax Teléfono Fijo | Teléfono Movil |

3.- Datos de el/la representante:

NIF/NIE/Pasaporte | | 1% apelido | [ 2° apellido | |
Nombre/Razon Social | Correo electronico |
Fax | Teléfono Fijo | | Telsfono Movil |

4.- Medio de notificacién:

@)

Deseo ser notificado/a de forma telematica (sélo para usuarios dados de alta en el Sistema de Notificaciones Telematicas de
la Comunidad de Madrid).

Q | Deseo ser notificado/a por correo certificado
Tipo de via | [ Nombre via | [N |
Piso I ] Puerta | | CP | l Localidad | Provincia

5.= Identificaciéon del reclamado/denunciado:

NIF | | 1” apeliido | | 2¢ apeliido_|
Nombre/Razén Social |
Correo electronico I | Pais l
Direccidn I Tipo via | Nombre via N°
Pis0 |Puorta | [cP Localidad | [ Provincia | |
Fax Teléfono Fijo | Telsfono Movil |
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EJEMPLAR PARA EL/LA INTERESADO/A

*****

* K Direccion General de Consumo

CONSEJERIA DE ECONOMIA Y HACIENDA

Comunidad de Madrid

6. Resumen de los hechos

I
e

7. Pretensiones del solicitante: (de cumplimentacion obligatoria)

8. Documentacion/prueba que presenta, sin perjuicio de posteriores aportaciones
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EJEMPLAR PARA EL/LA INTERESADO/A

*t***** Direccion General de Consumo

CONSEJERIA DE ECONOMIA Y HACIENDA

Comunidad de Madrid

SOLICITA

Se tenga por presentado este documento y se proceda a su tramitacion administrativa conforme al procedimiento que, en su
caso, corresponda.

La tramitacion por via Administrativa no interrumpe los plazos para el ejercicio de acciones judiciales.

Informacion Institucional

Marque el recuadro en el caso de no estar interesado en recibir otra informacién Institucional de la Comunidad de Madrid.

] No deseo recibir informacion institucional de la Comunidad de Madrid.

Si usted no ha marcado este recuadro, sus datos se integraran en el fichero “Informacion Institucional” cuya finalidad es ofrecerle
aquellas informaciones relacionadas con actuaciones y servicios de la Comunidad de Madrid, recordandole que usted podra
revocar el consentimiento otorgado en el momento que lo ostime oportuno. El responsable del fichero es la Direccion General de
Calidad de los Servicios y Atencién al Ciudadano: ante este 6rgano podra ejercer los derechos de acceso, rectificacion,
cancelacion y oposicion, todo lo cual se informa en cumplimiento del articulo 5 de la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre,
de Proteccién de Datos de Caracter Personal.

En Madrid, a ode S LK L de ..L.A 0L

FIRM

Los datos personales recogidos seran incorporados y tratados en los ficheros IDCO, ERCO, INCO Y ESAC, cuya finalidad es recoger los datos de
los interesados en los procedimientos administrativos en materia de consumo, y podrén ser cedidos segdn lo previsto en la Ley. Fi responsable de
estos ficheros es el 6rgano gue figura en este documento, ante él podra ejercer los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion, todo
lo cual se informa en cumplimiento del articulo 5 de la Ley Organica 15/1999, de 13 de diclembre, de Proteccitn de Datos de Caracter Personal.

Consejeria de Economia y Hacienda

DESTINATARIO Direccion General de Consumo de la Comunidad de Madrid

DIRECCION GENERAL DE CONSUMO
C/ General Diaz Porlier, 35 - 28001 Madrid
Teléfono de Informacién General: 012
Fax: 91 31057 70

Portal del consumidor en www.madrid.org

Pé4gina3de 3 Modelo: 136F1





